
BALANCED SCORECARD

yellowscire.pt

FORMAÇÃO

EXECUTIVA

©
 C

O
P

Y
R

IG
H

T
 Y

E
LL

O
W

S
C

IR
E

 2
0

2
2

https://www.yellowscire.pt/servicos_form


©  C O P Y R I G H T  Y E L L O W S C I R E  2 0 2 2 FORMAÇÃO BALANCED SCORECARD (BSC)

1

OFERTA FORMATIVA YELLOWSCIRE

O capital humano é reconhecido nas organizações como um fator de diferenciação positiva num contexto de

economia e competitividade global. Este capital tão importante para as organizações necessita de ser devidamente

construído e desenvolvido, processo para o qual contribuem os cursos de formação, desde que bem orientados.

Desta forma, oferecemos soluções eficazes de desbloqueamento e enriquecimento do capital humano que permitem,

aos seus clientes/parceiros, o aumento da produtividade dos seus colaboradores e consequentemente, uma maior

rentabilidade dos seus negócios e uma maior eficiência no trabalho desenvolvido.

Atualmente temos disponíveis um vasto número de programas de intervenção pedagógica em diferentes áreas de

intervenção que podem ser consultadas em Oferta Formativa YellowScire.

O F E R T A F O R M A T I V A Y E L L O W S C I R E

https://www.yellowscire.pt/servicos_form
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BALANCED SCORECARD - ALINHAMENTO ESTRATÉGICO

Como se pode aferir e valorizar os atributos distintivos da organização? Como testar e conferir a consistência das

orientações estratégicas? Como ajustar e reformular os processos internos? Como promover o alinhamento dos

fatores críticos para o sucesso da estratégia? Como medir os resultados para possibilitar a tomada de decisões com

oportunidade? O desenho correto do mapa da estratégia, o estabelecimento das relações causa-efeito entre os

objetivos, a identificação dos indicadores de desempenho lag e lead, a ligação da estratégia aos objetivos e ao

orçamento, são aspetos cruciais para o sucesso da implementação da metodologia Balanced Scorecard.

DURAÇÃO: 2 dias

OBJETIVOS:

✓ Compreender os fundamentos da metodologia BSC

✓ Conseguir desenhar o mapa da estratégia da organização

✓ Conhecer os aspetos técnicos para a medição da performance organizacional

✓ Saber ligar a estratégia às operações e ao orçamento

✓ Aplicar ao contexto real do participante

F O R M A Ç Ã O  E X E C U T I V A  - B A L A N C E D S C O R E C A R D



©  C O P Y R I G H T  Y E L L O W S C I R E  2 0 2 2 FORMAÇÃO BALANCED SCORECARD (BSC)

3

METODOLOGIA:

✓ Formação Presencial

✓ Método Demonstrativo e Expositivo

CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS:

1. Conceitos Introdutórios - Desenhar o Mapa da Estratégia - Alinhar;

2. Scorecard - Medir o Desempenho;

3. Iniciativas - A Estratégia/Ação;

4. Visão Integrada da Estratégia.

PRINCIPAIS BENEFÍCIOS:

Este curso ajudará as equipas a implementar e operacionalizar a metodologia Balanced Scorecard. O desenho

correto do mapa da estratégia, o estabelecimento das relações causa-efeito entre as perspetivas e objetivos, a

identificação dos indicadores de desempenho lag e lead, a ligação da estratégia aos objetivos e ao orçamento, são

aspetos cruciais para o sucesso da implementação da metodologia Balanced Scorecard e consequentemente do

sucesso de qualquer organização.

F O R M A Ç Ã O  E X E C U T I V A  - B A L A N C E D S C O R E C A R D
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LOCALIZAÇÃO DA FORMAÇÃO:

Pólo Tecnológico de Lisboa

Rua António Champalimaud, Lote 1

1600-756 Lisboa

ESTACIONAMENTO GRATUITO NO EXTERIOR

F O R M A Ç Ã O  E X E C U T I V A  - B A L A N C E D S C O R E C A R D

https://goo.gl/maps/Z16JcMiA5yMNVX6YA
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5 C O N T A C T O S  Y E L L O W S C I R E

CONTACTE-NOS

Pólo Tecnológico de Lisboa

Edifício Empresarial 3
1600-546 Lisboa

info@yellowscire.pt

+351 217 101 638

www.yellowscire.pt

mailto:info@yellowscire.pt
https://www.yellowscire.pt/

